
 
 

บทท่ี 3 

การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

 

3.1  โครงสร้างขององค์กร 

 

 

 

 

 

 

 

3.2  การวิเคราะห์ระบบเดิม 

3.2.1 ระบบงานเดิม 

       ผู้จัดท าโครงงานได้ศึกษาขั้นตอนการด าเนินงานของระบบบริหารการ

จัดการ กรณีศึกษา หจก. P-Engineering พบว่ามีข้ันตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 

       หจก. P-Engineering เป็นธุรกิจที่ท าการขนส่งถ่านอัดแท่งขายตามร้านหมู
กระทะหลายแห่งโดยมีเจ้าของกิจการที่ท าหน้าที่ควบคุมระบบงานของกิจการคนเดียวทัง้การ

หาลูกค้า ทั้งรับออเดอร์จากลูกคา้ ติดต่อสื่อสารกับลูกค้าด้วยตังเองทั้งหมดจนถึงไปส่งสินค้า

ด้วยตัวเองแต่ก็มีบางครั้งที่จะให้พนักงานของร้านไปส่งแทนแต่ส่วนใหญ่เจ้าของกิจการจะเป็นผู้

ไปส่งเอง การเก็บข้อมูลลูกคา้นั้นเก็บผ่านแอปพลิเคชันไลน์ซ่ึงจะแอดผ่านกันผ่านเบอร์โทรศพัท์

ซ่ึงแอปพลิเคชันไลน์เม่ือลูกค้าได้เบอร์โทรศัพท์แล้วค่อยท าการติดต่อซ้ือขายกันซ่ึงลูกค้าจะ

บอกข้อมูลที่อยูข่องตนเองให้กับเจ้าของกิจการได้รับทราบรวมถึงปริมาณของการสั่งสินค้าแต่

ละครั้ง 

เจ้าของกิจการ 

พนักงาน 

ภาพท่ี 3.1 แสดงโครงสร้างขององคก์ร 
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3.2.2  ปัญหาท่ีพบในระบบงานเดิม 

3.2.2.1  สาเหตุจากการท างานไม่เป็นระบบ 

  1)  ไม่มีการจัดการระบบอยา่งชัดเจน เนื่องจากเป็นการจัดการเพียงผู้เดียวใน

การดูแลธุรกิจเลยอาจจะท าให้เกิดข้อผิดพลาดได้ 

  2)  การจัดการระบบที่ไม่เป็นระเบียบ เนื่องจากไม่มีการเก็บข้อมูลออนไลน์มี

การรายช่ือลูกคา้ในสมุดกับในแอปพลิเคชันไลน์เทา่นั้น 

3.2.2.2  สาเหตุการจัดการขอ้มูลลูกคา้ 

ภาพท่ี 3.2 แสดงโครงสร้างท างานของธรุกจิ 

 

เริ่มต้น 

ติดต่อเจ้าของกจิการ 

สิน้สดุ 

ลูกคา้ตดิต่อทางไลน ์/ เบอร์โทรศัพท์ 

จัดสง่สินค้า 

บอกจ านวนของปริมาณการสั่ง 

บอกที่อยูข่องลูกคา้ 



37 
 

  1)  การจัดเก็บข้อมูลลูกค้าที่ไม่มีความเสถียร เนื่องจากเจ้าของกิจการจะ

ติดต่อจากเพยีงแอปพลิเคชันไลน์เพียงอยา่งเดียวอาจจะมีข้อมูลที่ตกหล่น 

  2)  ความแม่นย าในการส่งสินค้าให้ลูกค้า เนื่องจากเจ้าของจะเป็นคนส่งเอง

เกือบทั้งหมดแต่ถ้าหากเจ้าของไม่สะดวกพนักงานในร้านอาจจะไปส่งไมถู่กร้าน 

3.3 การวิเคราะห์ระบบงานใหม่ 

      จากการวเิคราะห์ปัญหาในระบบงานเดิมสามารถออกแบบแนวทางของระบบงานใหม่โดย

จะพัฒนาระบบงานใหม่โดยพัฒนาระบบที่เข้ามาช่วยในเรื่องของการให้บริการแก่กิจการโดย

ประกอบด้วยการจัดการสั่งสินค้าส าหรับลูกคา้ใช้ในการสั่งสินค้า การจัดการคลังสินคา้ที่จะดู

รายละเอียดสินค้า การจัดการน าทางการส่งสินค้าช่วยในการจัดส่งที่แม่นย ามากขึ้น การ

จัดการขอ้มูลลูกคา้จัดเกบ็ข้อมูลลกูคา้ให้เป็นระบบระเบียบ โดยการน าเทคโนโลยมีาประยุกตใ์ช้

กับกิจการ P-Engineering ทั้งพัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาระบบของกิจการ ให้มีระบบ

จัดการโดยใช้ เว็บเบส(WebBase)  ที่จะเก็บข้อมูลของของคลังสินค้ากิจการอย่างมีป

ประสิทธภิาพ 

3.4  แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram) 

3.4.1  ผู้ใช้งานระบบ 

1) เจ้าของกิจการ 

2) พนักงาน 

3) ลูกคา้ 

3.4.2  ความต้องการของระบบ  

1)  เจ้าของกิจการ สามารถ login เข้าสู่ระบบ จัดการข้อมูลส่วนตัว การ

จัดการข้อมูลพนักงาน ดูข้อมูลของพนักงาน  การจัดการข้อมูลลูกค้า ดูข้อมูลลูกค้า ก าหนด

สิทธิ์ผู้ใช้งานระบบ จัดการข้อมูลลูกค้า ดูข้อมูลลูกค้า ดูข้อมูลการมาท างานของพนักงาน 

จัดการข้อมูลการขาย ดูข้อมูลการขาย การจัดการข้อมูลบนเว็บไซด์  เรียกดูข้อมูลคลังสินค้า 

รับค าสั่งซ้ือจากลูกคา้และออกใบเสร็จรับเงิน 

 

 

2)  พนักงาน สามารถ login เขา้สู่ระบบ จัดการขอ้มูลส่วนตัว ดูขอ้มูลของ

พนักงาน  การจัดการข้อมูลลูกค้า ดูข้อมูลลูกค้า จัดการข้อมูลลูกค้า ดูข้อมูลลูกค้า ดูข้อมูล

การมาท างานของพนักงาน จัดการข้อมูลการขาย ดูข้อมูลการขาย การจัดการข้อมูลบนเว็บ

ไซด์ เรียกดูขอ้มูลคลังสินค้า รับค าสั่งซ้ือจากลูกคา้และออกใบเสร็จรับเงิน 



38 
 

3)  ลูกค้า สามารถ login เข้าสู่ระบบ จัดการข้อมูลส่วนตัว สั่งสินค้า รับ

ใบเสร็จรับเงิน ตรวจขอ้มูลการส่งสินค้า 
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จากขอ้มูลดงักล่าวสามารถน ามเขยีนแสดงเป็น แผนภาพคอนแทคไดอะแกรม(Context Diagram) ได้ดังนี ้

0

                               
            P-Engineering 

             

      

       

                    
                     

                  

                     

                   
                  

                    

                  

                    

                    

                    
                  

                           

                   

                    
                             

                        
                      

                     

                   

                          
                  

               

                          

                        

                  

               

                

                        
                       

                      

                    

                    

ภาพท่ี 3.3 แสดงแผนภาพคอนเทคไดอะแกรม (Context Diagram) 
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จากแผนภาพคอนแทคไดอะแกรม (Context Diagram) สามารถน ามาเขยีนเป็นแผนภาพกระแสขอ้มูล ระดับที ่0 เพื่อแสดงราละเอียดการ

ท างานได้ ดังต่อไปนี้  

ภาพท่ี 3.4 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 0 (Data Flow Diagram Level 0) 
40 
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จากแผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่  0 (Data Flow Diagram Level 0) ประกอบด้วย

กระบวนการท างานหลัก ๆ จ านวน 5 กระบวนการ ซ่ึงอธบิายได้ดังตารางต่อไปนี้ 

ตารางท่ี 3.1 ค าอธิบายการประมวลผลกระแสข้อมูลระดับที่ 0 กระบวนการที่ 1.0  จัดการขอ้มูล

ผู้ใช้ระบบ 

Process Description 

System ระบบบริหารการจัดการร้าน หจก.P-Engineering 

DED Number 1 

Process Name การเขา้สู่ระบบ 

Input Data Flow ขอ้มูลช่ือผู้ใช้และรหัสผ่าน ขอ้มูลพนักงาน ขอ้มูลลูกคา้  

Output Data Flow สิทธผู้ิใช้งานระบบ ขอ้มูลลูกคา้ 

Data Store Used ขอ้มูลการเขา้สู่ระบบ 

Description กระบวนการนีเ้ป็นกระบวนการส าหรับตรวจสอบ และก าหนด

สิทธิ์ในการเข้าใช้งาน โดยผู้ใช้จะเข้าระบบโดยใช้ช่ือผู้ใช้ และ

รหัสผ่าน ระบบจะท าการตรวจสอบว่าช่ือผู้ใช้ และรหัสผ่าน

ถูกต้องหรือไม่ ถ้าถูกต้องผู้ใช้จึงมีสิทธิในการเข้าใช้งานระบบ 

โดยผู้ใช้ระบบในส่วนนี้จะแบ่งเป็น ได้แก่ ผู้ดูแลระบบ เจ้าของ

ระบบ พนักงาน ลูกคา้ 
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ตารางท่ี 3.2 ค าอธิบายการประมวลผลกระแสข้อมูลระดับที่ 0 กระบวนการที่ 2 จัดการข้อมูล

พนักงาน 

Process Description 

System ระบบบริหารการจัดการร้าน หจก.P-Engineering 

DED Number 2 

Process Name จัดการขอ้มูลพนักงาน 

Input Data Flow ขอ้มูลพนักงาน 

Output Data Flow ขอ้มูลพนักงาน ขอ้มูลการเขา้งาน 

Data Store Used ขอ้มูลพนักงาน  

Description การท างานในส่วนนี้จะเป็นการจัดการข้อมูลพนักงานโดย

เจ้าของกิจการเป็นผู้จัดการข้อมูลของพนักงาน ทั้งช่ือของ

พนักงาน ขอ้มูลที่อยู ่ขอ้มูลสถานการณ์ท างาน ขอ้มูลเงินเดือน

พนังงาน 
 

ตารางท่ี 3.3 ค าอธิบายการประมวลผลกระแสข้อมูลระดับที่ 0 กระบวนการที่ 3 จัดการข้อมูล

ลูกคา้ 

Process Description 

System ระบบบริหารการจัดการร้าน หจก.P-Engineering 

DED Number 3 

Process Name จัดการขอ้มูลลูกคา้ 

Input Data Flow ขอ้มูลลูกคา้ 

Output Data Flow ขอ้มูลสารสนเทศลูกคา้ 

Data Store Used ขอ้มูลลูกคา้  

Description การท างานในส่วนนี้จะเป็นการจัดการข้อมูลพนักงานโดย

เจ้าของกิจการเป็นผู้จัดการข้อมูลของลูกค้า ช่ือลูกค้า ที่อยู่

ลูกคา้ ปริมาณการสั่งแต่ละครั้ง ประวัติการซ้ือ 
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ตารางท่ี 3.4 ค าอธิบายการประมวลผลกระแสขอ้มูลระดับที่ 0 กระบวนการที่ 4 จัดการขอ้มูลการ

ขาย 

Process Description 

System ระบบบริหารการจัดการร้าน หจก.P-Engineering 

DED Number 4 

Process Name จัดการขอ้มูลการขาย 

Input Data Flow ข้อมูลลูกค้า ข้อมูลสินค้า ข้อมูลสถาณะการสั่งสินค้า ข้อมูล

การขาย ขอ้มูลใบเสร็จรับเงิน 

Output Data Flow ขอ้มูลการส่งสินค้า ขอ้มูลสถาณะการสั่งสินค้า ขอ้มูลการขาย 

Data Store Used ข้อมูลลูกค้า ข้อมูลคลังสินค้า ข้อมูลใบเสร็จรับเงิน ข้อมูลส

ถาณะการสั่งสินค้า ขอ้มูลการขาย 

Description การท างานในส่วนนี้จะเป็นการจัดการข้อมูลการขายโดย

เจ้าของกิจการเป็นผู้จัดการข้อมูลการขาย ประกอบด้วย 

ปริมาณสินค้า ขอ้มูลลูกคา้แต่ละคน ประเภทของสินค้าที่ขาย 

ตารางท่ี 3.5 ค าอธิบายการประมวลผลกระแสขอ้มูลระดับที่ 0 กระบวนการที่ 5 จัดการขอ้มูลการ

ส่งสินค้า 

Process Description 

System ระบบบริหารการจัดการร้าน หจก.P-Engineering 

DED Number 5 

Process Name จัดการขอ้มูลเส้นทางการส่งสินค้า 

Input Data Flow ขอ้มูลเส้นทางจัดส่ง 

Output Data Flow ขอ้มูลเส้นทางการส่งสินค้า 

Data Store Used ขอ้มูลเส้นทางการส่งสินค้า ขอ้มูลใบเสร็จรับเงิน 

Description การท างานในส่วนนี้จะเป็นการจัดการข้อมูลเส้นทางการส่ง

สินค้าโดยเจ้าของกิจการเป็นผู้จัดการข้อมูลของการส่งสินค้าที่

จะค่อยแสดงสถาณะการส่งสินค้า ล าดับสินค้าที่ส่ง ปริมาณ

การส่งสินค้า จุดหมายปลายทางของการส่งสินค้า 
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ตารางท่ี 3.6 ค าอธิบายการประมวลผลกระแสข้อมูลระดับที่ 0 กระบวนการที่ 6 จัดการข้อมูล

คลังสินค้า 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Process Description 

System ระบบบริหารการจัดการร้าน หจก.P-Engineering 

DED Number 6 

Process Name จัดการขอ้มูลคลังสินค้า 

Input Data Flow ขอ้มูลสินค้า ขอ้มูลคลังสินค้า 

Output Data Flow ขอ้มูลสารสนเทศคลังสินค้า 

Data Store Used ขอ้มูลสินค้า  

Description การท างานในส่วนนี้จะเป็นการจัดการข้อมูลคลังสินค้าโดย

เจ้าของกิจการเป็นผู้จัดการขอ้มูลของคลังสินค้าที่จะตรวจสอบ

ปริมาณการสั่งวัตถุดิบที่ใช้ในการผลิต ปริมาณที่จะผลิตต่อ1

รอบ ปริมาณการผลิตแต่ละส่วน ปริมาณสินค้าคงคลัง 
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จากแผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 0 สามารถแยกกระบวนการท างานออกเป็นแผนภาพ

กระแสขอ้ระดับที่ 1 ( Data Flow Diagram Level 1 ) ได้อีก 1 กระบวนการ ได้แก่ กระบวนการที่ 1.0 

ดังภาพต่อไปนี้ 

              
      

1.1

              
                    

               

      

                  

                    

                  

                    

D1                 

       
      

                  

                     
D1                 

1.2

            
         

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.5 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 (Data Flow Diagram Level 1) กระบวนการที่ 1.0 
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จากแผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 1 ( Data Flow Diagram Level 1 ) กระบวนการที่ 1.0 

สามารถแยกเป็นกระบวนการยอ่ย ๆ ได้ 4 กระบวนการซ่ึงอธบิายได้ดังตารางต่อไปนี้ 

ตารางท่ี 3.7 ค าอธิบายการประมวลผลกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 กระบวนการที่ 1.1 การเขา้สู่ระบบ  

Process Description 

System ระบบบริหารการจัดการร้าน หจก.P-Engineering 

DED Number 1.1 

Process Name การเขา้สู่ระบบ 

Input Data Flow ขอ้มูลการเขา้สู่ระบบ 

Output Data Flow สิทธผู้ิใช้งานระบบ 

Data Store Used ขอ้มูลผู้ใช้งานระบบ 

Description การเข้าสู่ระบบของผู้ใช้งานต่างๆของผู้ใช้งานแต่ละส่วนที่จะ

สามารถก าหนดสิทธกิารใช้งาน 

 

ตารางท่ี 3.8 ค าอธิบายการประมวลผลกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 กระบวนการที่ 1.2 ขอ้มูลผู้ใช้งาน 

Process Description 

System ระบบบริหารการจัดการร้าน หจก.P-Engineering 

DED Number 1.2 

Process Name ตรวจสอบข้อมูลคลังสินค้า 

Input Data Flow ขอ้มูลสินค้า 

Output Data Flow ขอ้มูลสารสนเทศสินค้า 

Data Store Used ขอ้มูลลูกคา้ ขอ้มูลสินค้า ขอ้มู,การขาย ขอ้มูลการเขา้ระบบ 

Description เป็นส่วนของเจ้าของกิจการที่จะสามารถจัดการข้อมูลข้อมูล

สิทธผู้ิใช้งานต่างๆ 

แผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 ( Data Flow Diagram Level 1 ) กระบวนการที่ 4.0 
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ภาพท่ี 3.6 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที ่1 (Data Flow Diagram Level 1) กระบวนการที่ 4.0 
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ตารางท่ี 3.9  ค าอธิบายการประมวลผลกระแสขอ้มูลระดับที่ 4 กระบวนการที่ 4.1 จัดการขอ้มูล

การขาย 

Process Description 

System ระบบบริหารการจัดการร้าน หจก.P-Engineering 

DED Number 4.1 

Process Name                    

Input Data Flow จัดการขอ้มูลการขาย 

Output Data Flow สารสนเทศข้อมูลการขาย 

Data Store Used ข้อ มูลคลั งสินค้ า  ข้อ มูลการขาย  ข้อ มูลลูกค้ า  ข้อ มูล

ใบเสร็จรับเงิน 

Description แสดงขอ้มูลการขายของกิจการซ่ึงจะเก็บข้อมูลการขายทัง้หมด

ไว ้

 

ตารางท่ี 3.10  ค าอธิบายการประมวลผลกระแสข้อมูลระดับที่ 4 กระบวนการที่ 4.2 ออก

ใบเสร็จรับเงิน 

Process Description 

System ระบบบริหารการจัดการร้าน หจก.P-Engineering 

DED Number 4.2 

Process Name ออกใบเสร็จรับเงิน 

Input Data Flow ขอ้มูลการขาย 

Output Data Flow สารสนเทศข้อมูลค าสั่งสินค้า 

Data Store Used ขอ้มูลใบเสร็จรับเงิน 

Description แสดงขอ้มูลใบเสร็จรับเงินของกิจการซ่ึงจะเก็บข้อมูลการขายที่

ออกให้กับลูกคา้ 
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ตารางท่ี 3.11 ค าอธิบายการประมวลผลกระแสข้อมูลระดับที่ 4 กระบวนการที่ 4.3 สารสนเทศ

ขอ้มูล 

Process Description 

System ระบบบริหารการจัดการร้าน หจก.P-Engineering 

DED Number 4.3 

Process Name สารสนเทศขอ้มูลการขาย 

Input Data Flow ขอ้มูลการขาย 

Output Data Flow สารสนเทศข้อมูลค าสั่งสินค้า 

Data Store Used ขอ้มูลการส่งสินค้า 

Description แสดงขอ้มูลการขายของกิจการซ่ึงจะเก็บข้อมูลการขายทัง้หมด

ไว ้

 

ตารางท่ี 3.12 ค าอธิบายการประมวลผลกระแสขอ้มูลระดับที่ 4 กระบวนการที่ 4.4 จัดการขอ้มูล

วัตถุดิบ 

Process Description 

System ระบบบริหารการจัดการร้าน หจก.P-Engineering 

DED Number 4.4 

Process Name จัดการขอ้มูลวัตถุดิบ 

Input Data Flow ขอ้มูลวัตถุดิบ 

Output Data Flow สารสนเทศข้อมูลค าสั่งสินค้า 

Data Store Used ขอ้มูลการคลังสินค้า 

Description แสดงขอ้มูลวัตถุดิบจากการสั่งวัตถุดิบที่จะใช้ในการผลิต 
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3.5  ความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล 

ภาพท่ี 3.7 แสดงความสัมพันธ์ของฐานขอ้มูลแบบ Entity – Relationship Diagram 
50 
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3.6  พจนานุกรมข้อมลู (Data Dictionary) 

 จากการออกแบบระบบงานใหม่ซ่ึงมกีารจัดการระบบฐานขอ้มูล จงึสามารถออกแบบ

ฐานขอ้มูลใหก้ับระบบที่ประกอบไปด้วยตารางขอ้มูลต่าง ๆ ตารางขอ้มูลทัง้หมดของระบบ

ฐานขอ้มูลตารางท่ี  3.13 แสดงช่ือตารางทัง้หมดของระบบฐานขอ้มูล 

ล าดับ ช่ือตาราง ประเภท รายละเอียด 

1 user Master เก็บข้อมูลผู้ใช้ระบบ 

2 ceo Master เก็บขอ้มูลเจ้าของกิจการ 

3 employee Master เก็บข้อมูลพนกังาน 

4 customer Master เก็บข้อมูลลูกคา้ 

5 product Master เก็บข้อมูลคลังสนิคา้ 

6 import Master เก็บข้อมูลการน าวัตถุดบิเข้า 

7 delivery Reference เก็บข้อมูลรายละเอียดขนส่ง 

8 sale Transaction เก็บข้อมูลรายการขาย 

9 order Reference เก็บข้อมูลคิวใบเสรจ็รับเงิน 

10 order_item Reference เก็บข้อมูลคใบเสรจ็รับเงิน 

11 workin Transaction เก็บข้อมูลการท างาน 

12 history Reference เก็บข้อมูลประวัต ิ

13 maker Reference เก็บข้อมูลต าแหนง่ 

ค าอธิบาย ประเภทตาราง ได้แก ่

 Master หมายถงึ ตารางขอ้มูลหลัก 

 Transaction หมายถึง ตารางที่มีการเปลี่ยนแปลงของขอ้มูล 

 Reference หมายถึง ตารางที่มีการอ้างอิงถึง 

จากตารางที ่3.13 สามารถแสดงรายละเอียดของแตล่ะตารางไดด้ังนี้ 
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ตารางท่ี  3.14 แสดงรายละเอียดของ user 

ช่ือตาราง : user 

ประเภทตาราง : Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลเจ้าของกจิการ 

คยีห์ลัก : user_id 

คยีร์อง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

user_id INT(11) รหัสผู้ใช้เจ้าของ

กิจการ 

1 

user_name VARCHAR(50) ช่ือผู้ใช้ระบบ admin 

pass VARCHAR(50) รหัสผ่าน 1234 

level CAHR(1) ระดับผู้ใช้ 1 

ค าอธิบาย สถานะผู้ใช้งาน ได้แก ่

 1 = เจ้าของร้าน 

 2 = พนกังาน 

 3 = ลกูคา้ 

ตารางท่ี  3.15 แสดงรายละเอียดของ ceo 

ช่ือตาราง : ceo 

ประเภทตาราง : Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลเจ้าของกจิการ 

คยีห์ลัก : ceoi_id 

คยีร์อง : user_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

ceo_id INT(11) รหัสผู้ใช้งาน 1 

ceo_username VARCHAR(50) ช่ือผู้ใช้งาน ceo 

ceo_pass VARCHAR(50) รหัสผ่าน 123 

level CHAR(1) ระดับผู้ใช้งาน 1 



53 
 

 

ตารางท่ี  3.16 แสดงรายละเอียดของ employee 

ช่ือตาราง : employee 

ประเภทตาราง : Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลพนักงาน 

คยีห์ลัก : emp_id 

คยีร์อง : user_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

emp_id INT(11) รหัสพนักงาน 1 

emp_username VARCHAR(50) ช่ือผู้ใช้งาน naran 

emp_password VARCHAR(50) รหัสผ่านผู้ใช้งาน 123456 

emp_name VARCHAR(50) ช่ือพนักงาน นารา 

emp_surname VARCHAR(50) นามสกลุพนกังาน กาล 

emp_image VARCHAR(50) รูปพนกังาน nara.jpg 

emp_idcard VARCHAR(50) รหัสบตัรประชาชน 1521845963125 

emp_work_date DATE วันที่เข้าท างาน 2018-01-02 

emp_birthday DATE วันเกดิ 2018-05-19 

emp_address TEXT ที่อยูพ่นักงาน 25 หมู1่ ต.หางดง 

emp_sex VARCHAR(10) เพศพนักงาน ชาย 

emp_blood VARCHAR(10) กรุ๊ปเลือด AB 

emp_old INT(11) อายุ 26 

emp_nickname VARCHAR(10) ช่ือเล่น บอย 

emp_position VARCHAR(50) ต าแหนง่ พนักงานประจ า 

emp_nationality VARCHAR(20) สัญชาติ ไทย 

emp_status VARCHAR(20) สถาณะ อนุญาติใช้ 

emp_created DATETIME วันที่เวลาการสร้าง 2018-04-01 13:00:00 

emp_updated DATETIME วันที่การแก้ไข 2018-04-01 15:00:00 

level CHAR(1) ระดับผู้ใช้งาน 2 
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ตารางท่ี  3.17 แสดงรายละเอียดของ customer 

ช่ือตาราง : customer  

ประเภทตาราง : Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลลูกคา้ 

คยีห์ลัก : cus_id 

คยีร์อง : user_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

cus_id INT(11) หมายเลขล าดับ

ลูกคา้ 

1 

cus_username VARCHAR(50) ช่ือผู้ใช้งาน jaru 

cus_password VARCHAR(50) รหัสผู้ใช้งาน 123456 

cus_name VARCHAR(50) ช่ือลูกคา้ พงษ์ศักดิ ์

cus_surname VARCHAR(50) นามสกลุลกูคา้ ดวงมา 

cus_image VARCHAR(100) รูปภาพลูกคา้ cus.jpg 

cus_id_code VARCHAR(50) รหัสบตัรประชาชน 1504598563256 

cus_shop_name VARCHAR(50) ช่ือร้าน หมูนุ่ม หมูนุ่ม 

cus_address TEXT ที่อยูร่้าน 99 ต.ช้างเผือก อ.เมือง 

cus_map VARCHAR(50) แผนที่ร้าน map,google 

level CHAR(1) ระดับผู้ใช้งาน 3 

cus_status VARCHAR(20) สถานะ อนุญาติใช้งาน 

cus_code VARCHAR(20) รหัสลูกคา้ C00007 

cus_create DATETIME วันที่เวลาการสร้าง 2018-07-03 09:00:00 

cus_update DATETIME วันที่การแก้ไข 2018-07-10 13:00:00 
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ตารางท่ี  3.18 แสดงรายละเอียดของ products 

ช่ือตาราง : products 

ประเภทตาราง : Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลคลังสนิคา้ 

คยีห์ลัก : pd_id 

คยีร์อง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

pd_id INT(11) รหัสสินค้า 1 

pd_name VARCHAR(50) ช่ือสินค้า ถ่านอัดแท่ง 

pd_price INT(11) ราคาสินค้า 17 

pd_detail TEXT รายละเอียดสนิคา้ สินค้า 

pd_image VARCHAR(50) รูปภาพ coal.jpg 

pd_code VARCHAR(50) โคด๊สินค้า P0001 

pd_balance INT(11) จ านวน 500000 

pd_created DATETIME วันที่เวลาการสร้าง 2018-08-01 08:00:00 

pd_updated DATETIME วันที่การแก้ไข 2018-08-02 19:00:00 

 

ตารางท่ี  3.19 แสดงรายละเอียดของ import 

ช่ือตาราง : import 

ประเภทตาราง : Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลวตัถดุิบน าเขา้ 

คยีห์ลัก : imp_id 

คยีร์อง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

imp_id INT(11) รหัสการน าเขา้ 1 

imp_name VARCHAR(50) ช่ือร้าน สหการ 

imp_price VARCHAR(50) ราคา 170000 
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imp_image VARCHAR(50) รูปภาพ ผงถ่าน.jpg 

imp_detail TEXT รายละเอียด วัตถุดบิที่ใช้ 

imp_code VARCHAR(50) หมายเลขน าเขา M0001 

imp_balance INT(11) จ านวน 100000 

imp_created DATETIME วันที่เวลาการสร้าง 2018-10-15 08:00:00 

imp_updated DATETIME วันที่การแก้ไข 2018-11-10 20:00:00 

 

ตารางท่ี  3.20 แสดงรายละเอียดของ delivery 

ช่ือตาราง : delivery 

ประเภทตาราง : Reference 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการน าเขา้วัตถุดิบ 

คยีห์ลัก : sale_id 

คยีร์อง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

de_id INT(11) รหัสการสง่ 1 

cus_id INT(11) รหัสลูกคา้ 1 

de_code VARCHAR(50) รหัสการขนส่ง D0001 

de_date_at DATE วันที่สั่ง 2018-04-09 

de_detail TEXT รายละเอียด ร้านหมูกระทะ 
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ตารางท่ี  3.21 แสดงรายละเอียดของ sale 

ช่ือตาราง : sale 

ประเภทตาราง : Transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการน าเขา้วัตถุดิบ 

คยีห์ลัก : sale_id 

คยีร์อง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

sale_id int(11) รหัสล าดับการขาย 1 

cus_id VARCHAR(20) รหัสลูกคา้ cus01 

cus_name VARCHAR(50) ช่ือลูกคา้ สมชาย 

cus_surname VARCHAR(50) นามสกลุลกูคา้ ทองด ี

sale_date DATE วันที ่ 2018-09-10 

sale_detail TEXT รายละเอียดการขาย คุณสมชายสั่งสินค้า 

sale_price DECIMAL(10,2) คา่ใช้จ่าย 3400.00 

 

ตารางท่ี  3.22 แสดงรายละเอียดของ order 

ช่ือตาราง : order 

ประเภทตาราง : Reference 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลออเดอร ์

คยีห์ลัก : or_id 

คยีร์อง : sale_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

or_id INT(11) รหัสออเดอร ์ 1 

or_no VARCHAR(50) หมายเลขออเดอร ์ D00001 

cus_id INT(11) รหัสลูกคา้ 1 

or_date_at DATE วันที่สั่ง 2018-01-05 
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ตารางท่ี  3.23 แสดงรายละเอียดของ order_item 

ช่ือตาราง : order_item 

ประเภทตาราง : Reference 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลใบเสรจ็รับเงิน 

คยีห์ลัก : oi_id 

คยีร์อง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

oi_id INT(11) รหัสใบสั่งซ้ือ 1 

or_id INT(11) รหัสออเดอร ์ 2 

pd_id INT(11) รหัสสินค้า 1 

amount INT(11) จ านวนทีส่ั่ง 140 

sale_price DECIMAL(10,2) คา่ใช้จ่าย 3400.00 

 

ตารางท่ี  3.24 แสดงรายละเอียดของ workin 

ช่ือตาราง : workin 

ประเภทตาราง : Transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการน าเขา้วัตถุดิบ 

คยีห์ลัก : wk_id 

คยีร์อง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

wk_id INT(11) รหัสการเขา้งาน 1 

emp_id INT(11) รหัสพนักงาน 1 

wk_date DATE วันที่เข้าท างาน 2018-02-20 

wk_checkin TIME เวลาที่เข้าท างาน 08.00 

wk_checkout TIME เวลาที่ออกงาน 17.00 
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ตารางท่ี  3.25 แสดงรายละเอียดของ history 

ช่ือตาราง : history 

ประเภทตาราง : Reference 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลใบเสรจ็รับเงิน 

คยีห์ลัก : his_id 

คยีร์อง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

his_id INT(11) รหัสประวัต ิ 1 

his_user_id INT(11) หมายเลขประวัติผู้ใช้ 5 

his_name VARCHAR(50) ประวัติช่ือ นันทกร 

his_last_name VARCHAR(50) ประวัตินามสกุล มานา 

his_username VARCHAR(50) ประวัติช่ือผู้ใช้งาน jann 

his_password VARCHAR(50) ประวัติรหสัผ่าน 123456 

user_position VARCHAR(50) ต าแหนง่ที่ใช้งาน พนักงาน 

his_created DATETIME ประวัติการสร้าง 2018-10-02 19:00:00 

 

ตารางท่ี  3.26 แสดงรายละเอียดของ maker 

ช่ือตาราง : maker 

ประเภทตาราง : Reference 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลใบเสรจ็รับเงิน 

คยีห์ลัก : mk_id 

คยีร์อง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

mk_id INT(11) รหัสต าแหนง่ 1 

cus_id INT(11) รหัสลูกคา้ 1 

mk_lat FLOAT(10,6) เลขละติจดู 14,1005 

mk_lng FLOAT(10,6) เลขลองติจูด 100,1254 
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3.7  โครงสร้างระบบ 
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ภาพท่ี 3.8 แสดงแผนภาพโครงสร้างระบบ 

 

60 
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3.8  ออกแบบหน้าจอ 

 การออกแบบหน้าจอส าหรับแอปพลิเคชันและเว็บไซต์ หจก.P-Engineering ประกอบไป

ด้วยหน้าจอการท างานต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

       3.7.1  หน้าจอแอปพลิเคชันส าหรับลูกคา้ มีการออกแบบดังนี้ 

 

  

 

ภาพท่ี 3.9 แสดงหน้าจอการเขา้ระบบของแอปพลิเคชัน 
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ภาพท่ี 3.10 แสดงหน้าจอการสมัครสมาชิกของแอปพลเิคชัน 

 

ภาพท่ี 3.11 แสดงหน้าจอเมนูของแอปพลิเคชัน 
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ภาพท่ี 3.12 แสดงหน้าจอขอ้มูลส่วนตัวของแอปพลเิคชัน 

 

ภาพท่ี 3.13 แสดงหน้าจอการสั่งสนิออเดอร์ของแอปพลิเคชัน 
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ภาพท่ี 3.14 แสดงหน้าจอการยนืยนัการสั่งออร์เดอร์ของแอปพลิเคชัน 

 

ภาพท่ี 3.15 แสดงหน้าจอใบเสร็จรับเงินของแอปพลิเคชัน 
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       3.7.2  หน้าจอเว็บไซด์ส าหรับเจ้าของกิจการ มีการออกแบบดังนี้ 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.16 แสดงหน้าจอการเขา้สู่ระบบของเว็บไซด ์

 

ภาพท่ี 3.17 แสดงหน้าจอเมนูของเว็บไซด ์
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ภาพท่ี 3.18 แสดงหน้าจอการก าหนดสิทธผู้ิใช้งานของเว็บไซด์ 

 

ภาพท่ี 3.19 แสดงหน้าจอผู้ใช้งานของเว็บไซด ์
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ภาพท่ี 3.20 แสดงหน้าจอการเพิ่มผู้ใช้งานของเว็บไซด ์

 

ภาพท่ี 3.21 แสดงหน้าจอการการแกส้ิทธผู้ิใช้งานของเว็บไซด์ 
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ภาพท่ี 3.22 แสดงหน้าจอการลบผู้ใช้งานของเว็บไซด ์

 

ภาพท่ี 3.23 แสดงหน้าจอประวัติการแกไ้ขผู้ใช้งานของเว็บไซด์ 
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ภาพท่ี 3.24 แสดงหน้าจอแสดงขอ้มูลพนักงาน 

 

ภาพท่ี 3.25 แสดงหน้าจอแสดงการเพิ่มขอ้มูลพนกังาน 
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ภาพท่ี 3.26 แสดงหน้าจอแสดงการลบข้อมูลพนกังาน 

 

ภาพท่ี 3.27 แสดงหน้าจอแสดงการแก้ไขขอ้มูลพนักงาน 
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ภาพท่ี 3.28 แสดงหน้าจอแสดงการเขา้ท างานขอ้มูลพนักงาน 

 

ภาพท่ี 3.29 แสดงหน้าจอแสดงรายละเอียดตารางการท างานขอ้มูลพนกังาน 
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ภาพท่ี 3.30 แสดงหน้าจอแสดงขอ้มูลลูกคา้ 

 

ภาพท่ี 3.31 แสดงหน้าจอแสดงการเพิ่มขอ้มูลลกูคา้ 
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ภาพท่ี 3.32 แสดงหน้าจอแสดงการลบข้อมูลลูกคา้ 

 

ภาพท่ี 3.33 แสดงหน้าจอแสดงการแก้ไขขอ้มูลลกูคา้ 

 



74 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.34 แสดงหน้าจอแสดงการน าเขา้ขอ้มูลวัตถดุบิ 

 

ภาพท่ี 3.35 แสดงหน้าจอแสดงการเพิ่มขอ้มูลวัตถุดบิ 
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ภาพท่ี 3.36 แสดงหน้าจอแสดงการลบข้อมูลวัตถุดบิ 

 

ภาพท่ี 3.37 แสดงหน้าจอแสดงการแก้ไขขอ้มูลวัตถุดิบ 
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ภาพท่ี 3.38 แสดงหน้าจอแสดงขอ้มูลคลังสินค้า 

 

ภาพท่ี 3.39 แสดงหน้าจอแสดงการเพิ่มขอ้มูลคลงัสนิคา้ 
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ภาพท่ี 3.40 แสดงหน้าจอแสดงการลบข้อมูลคลงัสนิคา้ 

 

ภาพท่ี 3.41 แสดงหน้าจอแสดงขอ้มูลค าสั่งสินค้า 
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ภาพท่ี 3.42 แสดงหน้าจอแสดงการลบข้อมูลค าสั่งสินคา้ 

 

ภาพท่ี 3.43 แสดงหน้าจอแสดงการแก้ไขขอ้มูลค าสั่งสนิคา้ 
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ภาพท่ี 3.44 แสดงหน้าจอแสดงขอ้มูลใบเสร็จรับเงิน 

 

ภาพท่ี 3.45 แสดงหน้าจอแสดงรายละเอียดขอ้มูลใบเสร็จรับเงิน 
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ภาพท่ี 3.46 แสดงหน้าจอแสดงขอ้มูลการจดัส่ง 

 

ภาพท่ี 3.47 แสดงหน้าจอแสดงการเพิ่มขอ้มูลการจดัสง่ 
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ภาพท่ี 3.48 แสดงหน้าจอแสดงการเพิ่มขอ้มูลการจัดสง่ 

 

ภาพท่ี 3.49 แสดงหน้าจอแสดงลบข้อมูลการจดัสง่ 

 

ภาพท่ี 3.48 แสดงหน้าจอแสดงการแกไ้ขข้อมูลการจัดส่ง 
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3.8.2  หน้าจอเว็บไซด์ส าหรับเจ้าของพนักงาน มีการออกแบบดังนี้ 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.50 แสดงหน้าจอการเขา้สูร่ะบบส่วนขอพนักงาน 

 

ภาพท่ี 3.51 แสดงหน้าจอเมนูของเว็บไซดส์่วนขอพนักงาน 
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ภาพท่ี 3.52 แสดงหน้าจอเมนลูงช่ือท างาน 

 

ภาพท่ี 3.53 แสดงหน้าจอเมนูขอ้มูลส่วนตัวของพนกังาน 
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ภาพท่ี 3.54 แสดงหน้าจอเมนูขอ้มูลลกูคา้ 

 

ภาพท่ี 3.55 แสดงหน้าจอเมนูเพิ่มขอ้มูลลกูคา้ 
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ภาพท่ี 3.56 แสดงหน้าจอเมนลูบข้อมูลลกูคา้ 

 

ภาพท่ี 3.57 แสดงหน้าจอเมนูขอ้มูลลกูคา้ 
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ภาพท่ี 3.58 แสดงหน้าจอเมนูรายงานวัตถุดิบน าเขา้ 

 

ภาพท่ี 3.59 แสดงหน้าจอเมนูเพิ่มรายงานวตัถดุิบน าเขา้ 
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ภาพท่ี 3.60 แสดงหน้าจอเมนูลบรายงานวตัถดุิบน าเขา้ 

 

ภาพท่ี 3.61 แสดงหน้าจอเมนูแก้ไขรายงานวัตถุดิบน าเขา้ 
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ภาพท่ี 3.62 แสดงหน้าจอเมนูคลงัสินค้า 

 

ภาพท่ี 3.63 แสดงหน้าจอเมนูเพิ่มขอ้มูลคลังสินค้า 
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ภาพท่ี 3.64 แสดงหน้าจอเมนูลบข้อมูลคลังสินค้า 

 

ภาพท่ี 3.65 แสดงหน้าจอเมนูแก้ไขขอ้มูลคลังสินค้า 
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ภาพท่ี 3.66 แสดงหน้าจอเมนรูายงานการสัง่ซ้ือสินค้า 

 

ภาพท่ี 3.67 แสดงหน้าจอเมนูลบรายงานวัตถุดบิน าเขา้ 
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ภาพท่ี 3.68 แสดงหน้าจอเมนรูายงานวัตถุดบิน าเขา้ 

 

ภาพท่ี 3.69 แสดงหน้าจอเมนูรายงานใบเสร็จรบัเงิน 
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ภาพท่ี 3.70 แสดงหน้าจอเมนรูายละเอียดใบเสรจ็รับเงนิ 

 

ภาพท่ี 3.71 แสดงหน้าจอเมนรูายงานการขนสง่ 
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ภาพท่ี 3.72 แสดงหน้าจอเมนูเพิ่มรายงานการขนสง่ 

 

ภาพท่ี 3.73 แสดงหน้าจอเมนลูบรายงานกาขนส่ง 
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ภาพท่ี 3.74 แสดงหน้าจอเมนูแก้ไขรายงานการขนสง่ 

 


